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¢LAFEDES LA
KRIPTONITA PARA
EL “SUPERPESO"?

Entre el 15y 16 de junio el peso mexicano ha perdido 3.75%
de su valor frente al dolar. Son mas de 80 centavos en 36 horas.
Es el mayor movimiento de depreciacion de la divisa mexicana
desde marzo del 2020. La explicacién no esta en factores inter-
nos, sino en un aviso de la Reserva Federal de Estados Unidos:
las tasas de interés podrian comenzar a subir en 2023. ;Cémo
es que un aviso sobre algo que ocurrird en 18 meses en Estados

Unidos le pega tanto a la moneda mexicana?
LUIS MIGUEL GONZALEZ*

tiempos extrafios. Con sorpresa hemos podido observar la estabilidad de la moneda mexicana en
momentos en los que algunos datos o decisiones podrian augurar tensiones cambiarias.

E123 de marzo de 2020, el peso cotizaba en 24.44 por ddlar, 15 meses después, el 9 de junio de 2021,
estaba en 19.75. El peso se aprecid casi 20% en un periodo extremadamente dificil para la economia
mexicana y lleno de momentos complicados en lo social, pleno de decisiones gubernamentales dificiles
de procesar para los mercados. El “Superpeso’, aguanto el tipo en esos dias en que México registré la
mayor caida del PIB en mds de nueve décadas. Se sostuvo firme, en los peores momentos de la pan-
demia, a pesar del impacto que tuvo en el sector turistico, uno de los grandes generadores de divisas.

La cotizacion del peso no tuvo mayores movimientos como consecuencia de la decision del presi-
dente de profundizar la contrarreforma energética y de algunos “gestos” que tensaron la relacién con
Joe Biden. La divisa mexicana no temblé como reaccién al inicio de los primeros litigios laborales, en el
marco del T-MEC ni sufrié grandes descalabros luego de la decision de la Autoridad de Aviacién Civil
de bajar la calificacién de seguridad aérea a México.

La politica econdmica no es un comic, pero... la Reserva Federal de Estados Unidos parece fun-
cionar como la kriptonita para el Superpeso. Lo visto a partir del anuncio de esta institucion es una
prueba de ello. La depreciacién del peso fue muy abrupta y sorprendente, quizd porque llevibamos
tantos meses de estabilidad cambiaria que habiamos olvidado lo rdpido que las cosas pueden cambiar.

La divisa mexicana no fue la tinica que se movié luego del mensaje del banco central estadouniden-
se, pero si fue la que mas se depreci6, cuando tomamos como referencia otras monedas, de paises emer-
gentes o desarrollados. El peso chileno y el peso colombiano cayeron menos de 1% y el real brasileiio
se revalor6. De manera interesante, algunas caidas fuertes correspondieron al Euro y a la Libra inglesa.
Fuertes porque superaron el 1.5%, pero menores a la del peso. El Economista. Ver més. ...

La explicacién no es sencilla, ni necesariamente esta llena de sentido comun, pero estamos viviendo

1 |IMEF

EL BANXICO ‘NOQUEA' AL
DOLAR

Vaya sorpresa dio el Banco de México
cuando la Junta de Gobierno tomé

la decisiéon de aumentar en un cuarto
de punto su tasa de referencia.
Citibanamex hace un sondeo entre
alrededor de 30 instituciones
financieras, consultorias y expertos.
Ninguno anticipaba un ajuste en la
reunién de esta semana. La mayoria
pensaba que habria un alza de tasas...
en noviembre, o en diversas fechas de
2022. El Financiero. Ver mas...

LA INFLACION EN LA PRIMERA
QUINCENA DE JUNIO EN
MAXIMO DE 19 ANOS PARA
UNA QUINCENA SIMILAR:
CITIBANAMEX

“Confirmamos nuestras estimaciones
para la inflaciéon general y subyacente
al cierre de afio de 5.6% y 4.2%,
respectivamente. Esperdbamos una
inflacion general quincenal muy por
arriba de su promedio histérico, pero
ciertamente no tan elevada”. Analisis
Financiero Citibanamex. Ver més...

BIDEN RESALTA IMPORTANCIA
DE LA VISITA DE KAMALA
HARRIS A FRONTERA ENTRE
MEXICO Y EE. UU.

El presidente de EE. UU., Joe

Biden, considerd “importante” que

su vicepresidenta, Kamala Harris,
encargada de la gestion de la
migracidn, visite la frontera con México.
El Universal. Ver mas...

BIDEN Y SENADORES LLEGAN
A UN ACUERDO SOBRE PLAN
DE INFRAESTRUCTURA DE 579
MIL MDD

El presidente de EE. UU., Joe Biden,
celebrd su acuerdo tentativo con

un grupo de senadores demdcratas

y republicanos sobre un plan de
infraestructura de 579 mil millones de
ddlares, diciendo que crearia millones
de empleos al tiempo que cumpliria
una parte importante de su agenda
econdmica. El Financiero. Ver més...



http://www.eleconomista.com.mx/opinion/La-Fed-es-la-kriptonita-para-el-Superpeso-20210618-0008.html
http://imef.org.mx/descargas/2021/junio/NO_Inflacion_240621.pdf
http://www.elfinanciero.com.mx/opinion/enrique-quintana/2021/06/24/el-banxico-noquea-al-dolar/
http://www.eluniversal.com.mx/mundo/joe-biden-resalta-importancia-de-la-visita-de-kamala-harris-frontera-entre-mexico-y-eu
http://www.elfinanciero.com.mx/mundo/2021/06/24/biden-y-senadores-llegan-a-un-acuerdo-sobre-plan-de-infraestructura-de-579-mil-mdd/

DOS FINANCIEROS
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un posicionamiento previo en mercados
abiertamente optimista sobre un mayor
empinamiento (y otras estrategias de
reflacién), este argumento se manifestd
en el agresivo aplanamiento original de la
curva de rendimientos en EE. UU.

MERCADO DE METALES

Oro-Londres
Plata-Londres

Petréleo

(ddlares por barril)
Barril de Brent 76 47 9.1 45.9 104 875
Barril de WTI 73 4.8 10.5 511 1.0 92.8

Fuente: Bloomberg, PiP, Banorte

MERCADO DE
DINERO

Cambio en pb Ultimos

Ultimos 15 dias En el mes En el afio 30 dias 12 meses
INTERNACIONAL PERSPECTIVA
HIBOR 3 meses 018 2 2 N 0 8 La relevancia de este cambio en la retdrica de la
Treasury 2 afios 0.27 1" 13 15 12 8 . ,
Treasuy 5 aos 01 " Y 5 " o Fed y la validez del nuevo Dot Plot serd puesto
Treasury 10 aos 149 0 40 58 1 8 a prueba en las siguientes semanas, con amplia
NACIONA expectativa de un anuncio relativamente pron-
Cetes 28 dias 419 15 13 6 14 65 L .,
Bono M 3 aios 630 o o 0 ) 55 to sobre el inicio de la reduccion del programa
Bono M 10.aios 705 0 w 152 % 106 de compra de activos conocido como tapering.
Bono M 30 afios 7.66 27 14 109 4 50

En Banorte consideramos que esto se realizard
de forma anticipada en septiembre para iniciar
con el proceso en enero.

Fuente: Bloomberg, PiP, Banorte
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Ultimos 15 dias  En elmes En el afio 30 dias 12 meses
NACIONALES
S&P/VLMR Corporativo 561.46 -0.67 -0.43 -0.90 -0.56 164
S&P/VLMR Corporativo ‘AAA'
Variable 398.97 0.20 0.33 243 0.25 3.65
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RCADOS... EL CONTEXTO

ULTIMA DECISION DE LA FED
DETONA NUEVA FASE DE VOLATILIDAD EN

MERCADOS GLOBALES

SANTIAGO LEAL SINGER *

espués de casi dos meses de calma relativa en los mercados financieros, la decision de politica monetaria de

la Fed del 16 de junio deton6 un importante ajuste de volatilidad global visible en todas las clases de activos

financieros y continda afectando el desempeno del mercado en general. Entre otros efectos, el dolar nortea-
mericano se fortalecié marcadamente impulsando al peso mexicano a niveles no vistos desde marzo pasado hasta la
zona de 21.75 por délar, y la curva de rendimientos norteamericana se aplané en su magnitud semanal mas fuerte
desde al menos 2010. Para dar mayor dimensién del movimiento, esta tltima compresion implicé un ajuste de mas
de cuatro desviaciones estandar.

Los abruptos movimientos fueron el resultado de un tono con sesgo menos acomodaticio relativo a las expecta-
tivas del mercado (o mas “hawkish”), en el balance de la informacion que la Reserva Federal dio a conocer. Como era
esperado, las proyecciones macroecondmicas que a modo trimestral la Fed actualiza observaron una revision al alza
para la inflacién y el crecimiento. Asimismo, los comentarios que Jerome Powell hizo referentes a la posibilidad de
observar ajustes en el programa de activos estuvieron dentro del espectro de posibilidades que el mercado anticipaba.

No obstante, la sorpresa y principal detonante de volatilidad vino de la actualizacién del Dot Plot, seccién de
las proyecciones que ilustra de forma anénima la previsiéon de los miembros de la Fed sobre el nivel en el cual la tasa
de referencia se ubicara en los siguientes afos y en el largo plazo. Destacé que para 2022 ahora son 7 miembros que
anticipan un alza de 25pb desde 4 en la entrega previa. En tanto, para 2023 la mediana de estas proyecciones implica
dos alzas de 25pb, desde ninguna previamente.

Esta herramienta de comunicacion es constantemente objeto de una gran polémica. Powell incluso reiteré que
“debe tomarse con un grano de sal” y que no ha sido un “gran pronosticador de movimientos en las tasas” No obs-
tante, al combinar el Dot Plot con las proyecciones de inflacidn, las discusiones en el mercado se han incluso elevado
a cuestionar el compromiso de la Fed con su estrategia enfocada a un objetivo de inflacién promedio (FAIT). En este
sentido, la posible desintegracion del consenso al interior de la Fed ha sido recibida por algunos participantes como
sefial de una menor confianza en la visualizacién de una dindmica de inflacién transitoria. Junto a un posicionamien-
to previo en mercados abiertamente optimista sobre un mayor empinamiento (y otras estrategias de reflacién), este
argumento se manifestd en el agresivo aplanamiento original de la curva de rendimientos en EE. UU.

Esta atipica reaccion a un tono hawkish de la Fed, especialmente tomando en cuenta la fuerte compresion en las
tasas de largo plazo, revela elevada incertidumbre sobre el espacio disponible para alzas una vez que inicie el ciclo
de normalizacién. El mercado adelanté su descuento sobre el primer incremento en tasas para fin del siguiente afio
(ahora con la curva incorporando un alza completa de 25pb para diciembre de 2022), aunque el ajuste en bonos de
mayor plazo sugiere al menos, en el descuento del mercado actual, una tasa terminal mas baja.

La relevancia de este cambio en la retérica de la Fed y la validez del nuevo Dot Plot serd puesto a prueba en las si-
guientes semanas, con amplia expectativa de un anuncio relativamente pronto sobre el inicio de la reduccion del progra-
ma de compra de activos, conocido como tapering. En Banorte consideramos que esto se realizara de forma anticipada
en septiembre para iniciar con el proceso en enero. No obstante, la incertidumbre agudizada por la Fed tras su tltima
decision, probablemente resulte en una segunda mitad de aflo ain mas volatil que generara mayores primas de riesgo,
haciendo atin mas retadora la operacion para los instrumentos de las regiones emergentes en los siguientes meses.
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LA NUEVA REALIDAD
POSTELECTORAL

VERONICA ORTIZ 0.*

a eleccién mas grande de la historia democratica de nuestro pais sacudio el statu quo y la correlacién de fuerzas
Lque emergi6 en 2018. La impecable labor del INE y la afluencia de participacién constataron la confianza de la
ciudadania en los comicios y en el 4rbitro electoral: 49.1 millones de votantes (52% del listado nominal) y 1.4
millones de funcionarios en 162,000 casillas instaladas a lo largo del pais. Aqui un breve repaso de lo sucedido, de las

implicaciones de los resultados y de los retos por venir:

1. EL ANTES Y DESPUES DE LA ELECCION

« Un nuevo mapa nacional, con la consolidacion territorial de Morena. Antes de la eleccion el parti-
do en el poder gobernaba seis entidades, el PRI 12, el PAN contaba con nueve gobernadores, el PRD
con dos, MC uno, PES uno y Nuevo Le6n bajo el inico mandatario independiente. Al cierre de 2021,
Morena tendra 17 estados; PAN siete; PRI cuatro; PRD uno; MC dos; PVEM uno.

En el recuento ganaron la alternancia y las mujeres. De las entidades en contienda, Morena retiene
uno y se lleva otras 10; el PRI pierde ocho; Accién Nacional pierde dos estados y retiene dos, mien-
tras que el PRD e Independiente pierden una entidad cada uno.

« Reacomodo en el Congreso de la Unién. En términos generales, la buena noticia fue que los comi-
cios revivieron a la oposicién que habia sido arrasada en la elecciéon presidencial. Como era previsi-
ble, Morena se conserva como primera fuerza (34%) aunque con menor proporcion que la votacion
alcanzada en 2018. PAN y PRI quedan como fuerzas intermedias con 18% y 17% de los votos res-
pectivamente. MC alcanza un buen resultado con 7%; el PVEM se fortalece con 5%; PRD logra 4%,
y PT 3% para salvar registro electoral.

Traducidos los votos en curules de la Camara, la coalicién de Morena y sus aliados (Juntos hacemos
historia) mantienen la mayoria absoluta (50+1) con 281 diputados, a 53 votos de la mayoria califi-
cada (2/3 partes) necesaria para modificar la Constitucion. La coalicion opositora (Va por México)
alcanza 196 escafios y MC tendra 23.

Esto significa que la coalicién gobernante perdio fuerza respecto del 2018, pero conserva la necesa-
ria para aprobar iniciativas y reformas legislativas, empezando por el presupuesto federal.

« Por dltimo, pero de la mayor relevancia, los resultados en la Ciudad de México que han simboli-
zado la rebelion de las clases medias que premiaron al movimiento obradorista en 2018 y ahora le
retiran su apoyo ante la falta de resultados.

Pasar de gobernar 14 de las 16 alcaldias a sélo 7 constituye un golpe al corazén de Morena, con re-
verberaciones a nivel nacional, toda vez que impacta de lleno la sucesion presidencial en las figuras
de los dos aspirantes morenistas mas solidos, Claudia Sheinbaum y Marcelo Ebrard.

2. LAS IMPLICACIONES DE LOS RESULTADOS
Ademas de la reparticion de triunfos y derrotas, podemos identificar las siguientes implicaciones de los resultados
electorales.
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Positivas

« Fortalecimiento del INE y confianza ciudadana en procesos electorales.

« Baja litigiosidad con impugnaciones en seis entidades al momento.

« Se repite la tendencia de acotar al partido gobernante en elecciones intermedias.

« Coalicion opositora exitosa a nivel legislativo, sobre todo para PRI y PRD.

« Se generan contrapesos frente a tentaciones autoritarias en corto plazo (por ejemplo, reeleccion,
nueva Constitucion, desaparicion del INE).

Negativas

« Foco de alerta: penetracion del crimen organizado en la determinacion de candidatos y altos nive-
les de violencia hacia actores politicos.

« Indebida injerencia del presidente Lopez Obrador a lo largo del proceso electoral, en las camparias
y contra el INE y sus consejeros.

« Negativa presidencial para aceptar nuevo mandato ciudadano de mayor pluralismo y negociacién
que puede derivar en coaccién de gobernadores y legisladores.

« Redoblado impulso de control institucional, erosién de capacidades administrativas y astringencia
presupuestal.

« Reforzada polarizacién, amagos a la clase media, organismos de la sociedad civil y medios de
comunicacion.

3. LOS DESAFIOS POR VENIR
« Agenda legislativa: contrarreformas constitucionales en materia eléctrica, electoral y Guardia Nacional.
o Agenda administrativa: cambios en el gabinete, ademas de los relevos en Hacienda y Funcién Publica.
« Agenda populista: consultas sobre “juicio a los expresidentes” (agosto 2021) y de revocacién de mandato
(marzo 2022).
« Agenda sucesoria rumbo al 2024: Morena afianza mayor capacidad territorial, pero la tragedia de la Linea
12M vy los resultados de la Ciudad de México complican la definicién de candidatos. Por su parte, la alianza
PAN-PRI-PRD tendra que mantenerse unida y buscar liderazgos.

ALGUNAS CONSIDERACIONES FINALES
« A nivel local, Morena gané entidades que no tenfa. Ahora deberd mostrar resultados o podra co-
rrer la suerte de la Ciudad de México.
« A nivel legislativo, se emparejan las fuerzas y se regresa al gobierno dividido que obliga a la co-
laboracidn partidista. La duda es si la oposicion logrard transitar de alianza electoral a legislativa y
resistir presiones para dividirla.
« Se conjura el riesgo de restauracion autoritaria en el corto plazo, pero el retroceso de estos prime-
ros afios de administracién obradorista sera dificil de remontar.
o Desafortunadamente, los problemas que fueron bandera de campaiia del 2018 siguen ahi y mas
profundos: corrupcidn, falta de crecimiento, desigualdad, violencia.

La eleccién intermedia fue un éxito de la democracia mexicana y asi debemos celebrarlo. Se confirma lo logrado
en el acceso al poder a través de comicios confiables, mas no en el ejercicio de dicho poder y la gobernabilidad del
pais. Esa es la agenda pendiente, la verdadera transformacion. En palabras de Luis Rubio, “México requiere una re-
volucién en su sistema de gobierno. Mientras eso no ocurra, administraciones iran y vendran, pero el desarrollo y la
paz seguiran siendo quimeras”
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http://www.concur.com.mx/resource-center/reports/los-ejecutivos-mexicanos-vigilan-digitalmente-la-gestion-de-los-gastos?pid=loc_banner_awareness&cid=dgera_imef_banner_1_20210622

GINA ABIERTA

FED: cHAWKISH, DOVISH
O SIN BRUJULA?

JORGE GRACIA GARZA*

ara 2022, 11 participantes de la Fed consideran que no debera moverse la tasa del rango actual de 0 a 0.25%,

cinco prevén que se requerira un aumento de un cuarto de punto porcentual y dos pronostican un aumento de

medio punto. Para 2023 la dispersion es mucho mayor. Cinco participantes estiman que se mantendrad la tasa
de interés en el nivel actual, 13 esperan aumentos y entre ellos dos pronostican que debera elevarse hasta el rango de
1.5a1.75%.

Esta diversidad de opiniones responde, por un lado, a la fuerte divergencia en el avance del logro de los dos ob-
jetivos del mandato de la Reserva Federal: pleno empleo y estabilidad de precios. El empleo esta atin 7.6 millones por
debajo del registrado en febrero de 2020, mientras que la inflacién se dispara muy por encima de la meta tradicional
del 2%. Por otro lado, se debe a la falta de referentes claros para evaluar la estabilidad de precios. El objetivo de 2% de
inflacién fue modificado desde agosto del 2020 a una meta de 2% promedio en el largo plazo.

En los comunicados de politica monetaria ahora se expresa la intencion de lograr una inflacién moderadamente
por encima de la meta por algun tiempo, para que la inflacién promedie 2% en el tiempo y las expectativas perma-
nezcan ancladas en ese nivel. ;Cudnto es moderadamente por encima del 2%? ;Cudnto es algun tiempo? ;Promedio
2%, en qué lapso?

El manejo del balance de bonos de la Fed es la otra herramienta de politica monetaria. El balance de bonos que la
Fed ha comprado pasa de 3.8 millones de millones de délares (trillones) en septiembre 2019 a 8 trillones, a un ritmo
actual de 120 mil millones de délares mensuales.

No es de extrafiar que, ante el fuerte brote inflacionario en la economia de EE. UU,, exista entre los miembros de
la Fed percepciones tan diversas sobre la conduccion de la politica monetaria. La tasa anual de inflacion al consumi-
dor (CPI) aumenta en mayo a 4.9%, por algo mas que la base de comparacién de 2020. De marzo a mayo de este afo,
la inflacién supera el 0.6% mensual.

El diagnostico oficial es que las presiones inflacionarias son transitorias, en atencién a la disrupcion de cadenas
de suministro y al alza de materias primas; sin embargo, las magnitudes preocupan. El precio promedio de las casas
existentes ha aumentado 24% anual a mayo del 2021. Los precios de los autos usados se incrementaron 30% en los
ultimos 12 meses. Los bienes durables han subido 10% anual.

;Serd todo un problema de logistica y escasez de insumos, o las extraordinarias transferencias gubernamentales
en efectivo a las personas y negocios, sumadas al exceso de liquidez, son parte fundamental de la explicacion del
repunte inflacionario?

La otra gran incertidumbre sobre la perspectiva inflacionaria son los costos salariales. Existen 9.3 millones de
vacantes a la par de una tasa de participacion laboral que cae de manera importante respecto a los niveles previos a
la pandemia. El nimero de desempleados por vacante en la economia es de apenas 1.1, una de las razones mas bajas

en los ultimos veinte afnos. |
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ALGUNAS REFLEXIONES:

1. La contraparte de la politica monetaria ultra acomodaticia es el enorme déficit fiscal del gobierno
de EE. UU. La razén deuda federal a PIB supera el 100%. ;La deuda de hoy son los impuestos del
mafiana?

2. La inflacién es una manera de pagar la deuda publica a través de la erosion del valor real de la
misma. Es un impuesto indirecto pero muy efectivo.

3. Estamos ante un escenario multianual de tasas reales negativas en ddlares. El lonche “gratis” de
las transferencias del gobierno lo pagaran los segmentos de la poblacion cuyos ingresos son fijos o
dependen de inversiones en instrumentos de deuda. Candidatos: los pensionados.

4. ;Como quitarle a los mercados la adiccién al dinero facil? Un simple cambio en las proyecciones
de tasas para 2023 sacudio a los mercados. ;Cudl serd la reaccion cuando efectivamente la Fed inicie
la moderacién de la compra de bonos y eventualmente suba los réditos?

5.;Son las proyecciones de junio de la Reserva Federal el punto de inflexién de su politica ultra
expansiva, al menos en términos de expectativas? Si es el caso ;Cudles son las implicaciones para la
politica de Banxico en el 2022?

POSTURAS SOBRE LA TASA DE INTERES DE POLITICA MONETARIA
Los puntos representan la postura de cada uno de los 18 miembros que participan con prondsticos indivi-
duales en el Comité Federal de Mercado Abierto (FOMC) sobre la tasa de interés de politica monetaria para
2021-2023 correspondientes a la reunion de marzo (izquierda) y de junio (derecha). Por ejemplo, en marzo,
11 miembros esperaban en 2023 mantener una tasa en 0 por ciento, mientras que en la reunién de junio
s6lo cinco integrantes la ubicarian en 0 por ciento.

Fuente: Federal Reserve Board and FOMC economic projections from the June 15-16, 2021 FOMC Meeting, Press release, June 16, 2021.
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En los comu-
nicados de
politica mo-
netaria ahora
se expresa la
intencion de
lograr una
inflacion mo-
deradamente
por encima

de la meta por
algin tiempo,
para que la
inflacion pro-
medie 2% en
el tiempo y las
expectativas
permanezcan
ancladas en ese
nivel. ;Cudnto
es moderada-
mente por en-
cima del 2%?
;Cuanto es
algin tiempo?
sPromedio 2%,
en qué lapso?

* Socio Director de Econofinanzas.
Presidente del IMEF Grupo Monterrey.
jgracia@econofinanzas.com La informacién y
comentarios expuestos en este articulo son
responsabilidad de autor.
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EVA NORMALIDAD

AUTOMATIZACION
PASOS PARA ENTRENARA
LOS EQUIPOS

HAIG HANNESSIAN*

n reporte realizado a 160 tomadores de decisiones de paises como Estados Unidos, Francia y Reino Unido,
muestra que al menos el 50% de las companias esperaban invertir mas en automatizacién de tareas repetitivas
este afio y en un futuro préximo.

Las razones para hacerlo son diversas y varfan de compaiiia a compaiia muestra el estudio. Pero el miedo de los
empleados de no acompanar la tendencia es comtn para la mayoria consultada en la encuesta: el 57% de los lideres
describieron a su equipo tan ansioso o muy ansioso con la perspectiva de trabajar junto a robots digitales.

La transformacién digital se produce de manera diferente de organizacién en organizacion, segin los desafios y
las demandas particulares de cada compaiiia. Pero la configuracién de un programa de automatizacion exitoso tiene
un punto de partida comun para cualquier empresa: la colocacién de personas adecuadas en el lugar correcto y la
creacion de una estrategia de capacitacion para desarrollar las habilidades necesarias para los empleados.

La elaboracion de los planes de aprendizaje organizacional, adaptado a cada negocio, es parte y es crucial para
este tipo de estrategia. Estos son los cinco pasos para la implementacién, de una estrategia exitosa:

1. Comience por identificar las brechas de habilidades. Mapear y comprender las habilidades y
responsabilidades de los profesionales de la empresa antes de crear cualquier programa de aprendi-
zaje. Para esto, un buen consejo es desarrollar una matriz de habilidades de automatizacién, de las
funciones de cada equipo, para ver quién ya tiene alguna experiencia y quién debe necesitar un poco
mas de atencion. Este aspecto mds personalizado permite la conciencia individual de las habilidades
necesarias para el éxito del equipo; favorece una visién general, la identificacion de fortalezas y de-
bilidades, asi como una visién general de la organizacion y posibles puntos de mejora.

2. Cree planes de aprendizaje basados en funciones. Conforme las necesidades asignadas, elija y
entregue el contenido de la capacitacion para que los profesionales puedan aplicarlo en sus funcio-
nes. Para esto, es necesario saber quién hard la capacitacion, los procedimientos internos inherentes
al trabajo de ese equipo y la percepcion de que cada uno tiene el trabajo realizado. Esto es lo que
garantizard que la capacitacion sea impactante. La capacitacion general sobre la RPA proporciona
una comprension basica de la tecnologia, y también es interesante. Pero al planificar la capacitaciéon
basada en funciones, el empleado esta mas involucrado.

3. Entrenar a los multiplicadores para la construccion de un modelo de aprendizaje autosu-
ficiente. Para ampliar el programa de capacitacion, el ideal es identificar y nutrir a un grupo de
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instructores internos. La idea es empoderar al entrenador para capacitar a nuevos capacitores po-
tenciales maximizando los resultados. Otra gran ventaja de esta estrategia es que proporciona opor-
tunidades de crecimiento para los supervisores y gerentes que actuardn como instructores en sus
funciones respectivas.

4. Implementar un proceso de aprendizaje continuo. La creacion de un aprendizaje continuo
para desarrollar nuevas competencias motiva a los profesionales y les ayuda a lograr objetivos de
progresién profesional. Esto contribuye a retener a los talentos, mejorar la eficiencia de los costos
relacionados con las sustituciones o las nuevas habilidades, e institucionaliza el conocimiento, el
recurso clave para el éxito de cualquier negocio.

5. Desarrollar un plan de comunicacion interno. Después de construir la estructura de capaci-
tacién y obtener la adhesion de los tomadores de decisiones es necesario crear conciencia de RPA
internamente. Un plan de comunicacion es necesario y esencial para mantener a los empleados in-
formados e involucrados en los cambios introducidos dentro de la empresa debido a la adopcién del
RPA. Un plan de comunicacién sélido garantiza que los empleados estén motivados para mejorar y
trabajar hacia un objetivo claramente definido que beneficie.
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* Ventas de Uipath Latinoamérica.
haig.hanessian@uipath.com

Las opiniones publicadas en esta columna
pertenecen exclusivamente al autor.
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-I.TURA FINANCIERA, LIBRO DE LA QUINCENA

EL RETORNO DE LA ECONOMIA

DE LA DEPRESION

REDACCION NEWSLETTER IMEF

aul Krugman, premio Nobel de Economia en 2008, publicé en 2009 una version actualizada de su obra de 1999, El

retorno de la economia de la depresion y la crisis actual (de 2008). En el libro analiza la problematica econdmica de

regiones como América Latina y Asia. Ofrece un andlisis de la crisis que comenz6 en Japon en el verano de 1997 y
se extendio posteriormente a Rusia y a América Latina.

En la segunda edicion destacan dos capitulos por el poder explicativo sobre la crisis econémica mundial de 2008:
las burbujas Greenspan (dedicado al ex lider de la Reserva Federal, Allan Greenspan) y la banca sombra, concepto
referido a la banca de inversion de los Estados Unidos y, en especifico, a lo que alguna vez integraron los cinco gi-
gantes de Wall Street.

Krugman desarrolla todo un capitulo para criticar con severidad a quien se consider6 en su momento el hombre
mas poderoso del planeta: Allan Greenspan, porque nunca hizo nada para lograr la prosperidad econémica que Estados
Unidos experimenté durante el decenio de los noventa y que, mas bien, fue el arquitecto de la crisis econémica que se
desatd a partir de 2007, una vez concluido su periodo.

Krugman sefiala que todas las crisis tienen algo en comun: casi todas suelen ir precedidas por algtin tipo de burbuja
(especulativa 0 no) que pincha o que parece necesario atajar. Pero el elemento que siempre aparece es la percepcion
subjetiva de que algo puede ir mal y que genera desconfianza en alguna parte del sistema. Esa pérdida de confianza es un
elemento que se retroalimenta y que, rapidamente, genera situaciones que producen mayor desconfianza y, por tanto, el
agravamiento de los problemas.

“En los ultimos afios —nos dice Paul Krugman— las economias de siete paises que concentran una cuarta parte
de la produccién mundial han experimentado una recesién econdmica que tiene una misteriosa semejanza con la
gran depresion de los afios treinta. Igual que entonces, la crisis ha surgido de stbito en medio de un cielo despejado,
mientras la mayoria de los entendidos seguian prediciendo un auge continuado, incluso cuando la recesién tomaba
fuerza. Igual que entonces, los remedios econdmicos convencionales se han mostrado ineficaces, tal vez perjudicia-
les... El hecho mismo de que algo semejante pueda ocurrir en nuestros dias deberia causar escalofrios a cualquiera
que tenga sentido de la historia”

El analisis de Krugman esta escrito de manera sencilla, segun Fortune, “escribe mejor que cualquier economista des-
de Keynes”. El retorno de la economia de la depresién y la crisis actual es un libro claro y accesible, destinado a todo aquel
que desee conocer la evolucion de la economia mundial y comprender las complejas consecuencias de la globalizacién.
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JUNIO / JULIO

Lunes

DE JUNIO
18:00 a 20:00 HRS

GRUPO COAHUILA

ACTUALIDADES EN MATERIA DEL PLD
POR LA FEDERACION INTERNACIONAL

DE CONTADORES (IFAC) Y EL GRUPO DE

ACCION FINANCIERA INTEGRAL (GAFI)

Silvia Rosa Matus de la Cruz

Socia en PDL en Zepeda Consultores Asociados S.C.

REGISTRO

Martes

DE JUNIO
18:00 a 19:00 HRS

GRUPO PUEBLA

NIF D-5 ARRENDAMIENTOS - PUNTOS
CLAVE A CONSIDERAR A DOS ANOS
DE VIGENCIAY APLICACION EN LAS
EMPRESAS

José Garcia Garcia
\P/icek:ﬁresidente de Eventos Técnicos IMEF grupo
uebla
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DE JUNIO
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GRUPO CIUDAD DE MEXICO

SESION COMIDA VIRTUAL JUNIO
EL RUMBO DE MEXICO DESPUES DE
LAS ELECCIONES

Julio Portales o
Analista Politico y Econémico

REGISTRO

Jueves

DE JULIO
12:00 a 13:00 HRS

GRUPO MONTERREY

LIDERAZGO FEMENINO EN MEXICO: LA
AGENDA DEL SECTOR PRIVADO

Laura Tamayo Laris

Presidenta de la Comision de Inclusién y Diversidad

del Consejo Coordinador Empresarial

REGISTRO

DE JULIO
15:00 a 20:00 HRS
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imef
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